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Esposende Ambiente

DECLARACAO DO ESTADO DE EMERGENCIA OBRIGA
A REORGANIZAGCAO DOS SERVICOS MINIMOS

Considerando a declaracdo do estado de emergéncia, com fundamento na verificacao
de uma situacdo de calamidade publica, a fim de salvaguardar a saude dos
trabalhadores e a saude publica da comunidade, a EAmb - Esposende Ambiente, EM
restringiu, ainda mais, a forma de prestacao dos servicos publicos essenciais da sua
competéncia e responsabilidade, para salvaguarda e garantia da sua prestagao
continua e ininterrupta, a partir do dia 19 de margo de 2020.

Assim, sera encerrado o atendimento ao publico presencial, pelo que os assuntos
referentes a faturacdo, leituras e meios de pagamento podem ser tratados por via
telefénica, e-mail ou online através do Balcdo Virtual.

Telefone: 253 969 380
Email: geral@esposendeambiente.pt
Balcdo Virtual: www.esposendeambiente.pt

Serdo apenas prestados os servigcos operacionais considerados essenciais/prioritarios
e/ou urgentes, tais como:

Falta de agua e/ou falta de pressao

Abertura ou fecho de dgua em situa¢des de carater urgente
Fuga e avarias na rede de agua em via publica

Instalacao, substituicdo e retirada urgente de contador
Entupimentos na rede de saneamento em via publica
Despejos urgentes de fossas

Serdo, ainda, suspensos os servicos de recolha de residuos volumosos e de residuos
verdes, recomendando-se que 0os mesmos sejam acondicionados nas propriedades até
a reativacao dos servicos de recolha. Relativamente a limpeza publica da cidade
informamos que sera reduzida aos servicos minimos.

Apelamos a populagdao o melhor comportamento civico e colaboragao, para que,
durante este periodo de estado de emergéncia, o concelho permaneca limpo,
garantindo-se as melhores condi¢des possiveis de saude publica.

Esposende, 19 de margo de 2020

A Administragdo,



